


Kulttuurista uudistavaa vetovoimaa Kajaani-
Oulujärven matkailuun –hanke

• Hankkeen aikana uudistetaan Kajaani-Oulujärvi matkailualueen kulttuurimatkailun yhteismarkkinoinnin 
toimintamallia ja otetaan käyttöön uusia digitaalisia työkaluja. Työkalujen avulla tähdätään markkinoinnin 
kehittämiseen sekä asiakaskokemuksen ja saavutettavuuden parantamiseen.

• Kulttuurimatkailun sisällöntuotanto ja yhteismarkkinointi on tarkoitus nostaa uudelle tasolle – ja edistää 
näiden kautta myös kokous- ja ryhmämatkailua alueelle. 

• Matkailuyrityksille ja kulttuurialan toimijoille halutaan luoda uusia mahdollisuuksia tavoittaa asiakkaita, 
päästä kotimaisiin ja kansainvälisiin myyntikanaviin ja tehdä lisää kauppaa. Yksi uusi konkreettinen 
toimenpide on palvelu-/tuotepakettien kehittäminen yhteistyössä matkailu- ja kulttuuritoimijoiden kanssa. 
Hankkeen erityistavoite on pk-yritysten kasvun ja kilpailukyvyn parantaminen.

• Markkinointitoimenpiteitä tehdään kotimaassa ja kansainvälisesti. Erityisesti Arctic Lakeland –yhteistyön 
avulla Kajaani-Oulujärven alueelle tuodaan myös kansainvälisiä matkanjärjestäjiä tutustumaan alueeseen, 
yrittäjiin ja palveluihin ja alueen yrityksiä saadaan sitä kautta uusiin myyntikanaviin. Aiemmin mainitut 
palvelupaketit ovat avainasemassa.

• Hanketta on valmisteltu yhdessä Kajaanin kaupungin, Paltamon kunnan ja Kajaani-Oulujärven alueen 
yhteismarkkinointiryhmän toimijoiden kanssa ottaen huomioon matkailuyrittäjien tarpeet ja tavoitteet.

• Hanke alkoi 5.8.2024 ja jatkuu 31.12.2026 saakka.



Työpaketit

• TP1: Yhteistyön ja verkostoitumisen edistäminen

• TP2: Innovointitoiminta palveluiden (tuotteiden) parantamiseksi

• TP3: Kotimaan uudistavat matkailumarkkinointitoimenpiteet

• TP4: Kansainväliset uudistavat matkailumarkkinointitoimenpiteet

• TP5: Markkinointimateriaalien tuotanto

• TP6: Asiakaskokemuksen kehittäminen digitaalisissa kanavissa

• TP7: Vastuullisen matkailun osaamisen ja palveluiden kehittäminen



1. Yhteistyön ja verkostoitumisen edistäminen

• Osallistumme Kainuun alueen matkailudestinaatioiden yhteisiin, Arctic 
Lakeland -markkinointitiimin palavereihin ja työskentelyyn (kv ja kotimaa)

• Olemme tavanneet ja tapaamme alueen matkailuyrityksiä ja 
kulttuuritoimijoita tutustuaksemme heidän arkeensa, toimintaympäristöönsä 
ja kohderyhmiinsä

• Teimme benchmarking-matkan Savonlinnaan sisältäen tapaamiset 
Savonlinnan Seudun Matkailu Oy:n toimitusjohtajan, Lake Saimaa 2.0 -
hankkeen projektipäällikön, Kulttuurin unelmavuosi 2026 -hankkeen 
projektipäällikön ja Savonlinnan kaupungin yrityspalveluiden 
tapahtumapäällikön kanssa



2. Innovointitoiminta palveluiden (tuotteiden)
parantamiseksi

• Osallistuimme Kajaanin kaupunginteatterin pilottiin, jossa Armi Aavikko – 
siinä välissä olin elossa –näytelmässä otettiin käyttöön tekstityssovellus ja 
englanninkielinen käännös

• Työpakettiin liittyen olemme suunnitelleet kulttuuripainotteisia 
matkaohjelmia:
• Kansainvälisille matkailijoille suunnatut sesonkiohjelmat talveen ja kesään 

(5 päivää ja 4 yötä)
• Kulttuuripainotteiset päivä- ja yhden yön yli -matkat kotimaisille 

ryhmämatkailijoille







3. Kotimaan uudistavat matkailumarkkinointi-
toimenpiteet

• Olemme tehneet kulttuuritarjontaa korostavia, sesonkikohtaisia (syksy, talvi 
ja kesä) digimarkkinointikampanjoita Metan, Sanoman ja Google Adsin kautta
• Kampanjoista ohjataan on sesonkikohtaisille laskeutumissivuille

• Orgaaninen ja aktiivinen sisältömarkkinointi visitkajaani.fi-sivustolla sekä Visit 
Kajaanin somekanavissa

• Osallistuimme myös kotimaisiin ryhmämyynti- ja kuluttajatapahtumiin: 
Suoma-kiertue (Vaasa, Oulu, Kuopio, Tampere) ja Kotimaan Matkailumessut 
(Tampere)







video video





4. Kansainväliset uudistavat matkailu-
markkinointitoimenpiteet

• Olemme järjestäneet kaksi kansainvälisten matkanjärjestäjien 
tutustumismatkaa alueelle: tammikuu ja syyskuu

• Olemme jakaneet tietoa alueen yrityksille esim. Pro Lakeland II –hankkeessa 
toteutettavista kv-matkailun koulutuksista

• Olemme huolehtineet siitä, että orgaaniset somepostaukset ovat suomeksi ja 
englanniksi

• Olemme tavanneet kansainvälisiä matkanjärjestäjiä kolmessa eri 
myyntitapahtumassa: Matka Workshop Day (Helsinki), Winter Fun Workshop 
(Kemi), sekä 1000 Lakes Workshop (Savonlinna), johon kuului myös 
järjestämänsä tutustumismatka



5. Markkinointimateriaalien tuottaminen
• Olemme tuottaneet ja julkaisseet itse kulttuuriteemaista tekstisisältöä 

suomeksi ja englanniksi
• Laadimme uuden, kulttuuripainotteisen markkinointikuvauksen Kajaani-

Oulujärven matkailualueesta
• Tuotimme kulttuurimatkailuun painottuvan, kansainvälisille 

matkanjärjestäjille suunnatun esitteen englanniksi



Koe Kajaani-Oulujärvi, jossa kulttuurin syke kohtaa luonnon rentouttavan rytmin. Nauti 
ainutlaatuisista kulttuurielämyksistä rikkaan historian ja modernin kulttuurielämän 
kohtaamispisteessä, jossa pystyy aina aistimaan luonnon kosketuksen. Täällä voit 
inspiroitua teatterin taiasta ja yllättyä taiteiden voimasta, sekä kokea aina jotain uutta 
tapahtumien vilkkaassa virrassa.

Löydä paikalliset maut, lukuisat aktiviteetit ja mieleenpainuvat kokemukset, joita alue 
tarjoaa kaikkina neljänä vuodenaikana.

Jokainen vierailu antaa mahdollisuuden sukeltaa kainuulaiseen elämään, jossa aitous ja 
lämminhenkisyys ottavat sinut vastaan yhä uudestaan.



Kansainvälisille matkanjärjestäjille suunnattu esite

https://www.expressmagnet.eu/pub/273/Product-manual_A4_20s_saavutettava_final/#p=1


6. Asiakaskokemuksen kehittäminen
digitaalisissa kanavissa

• Lisäämme uusia kulttuuriteemaisia sisältöjä visitkajaani.fi-sivustolle ja 
olemme laatineet kampanjasisältöjä (laskeutumissivut)

• Visit Kajaani-Oulujärven sivustolla on tekoälykääntäjä, joka kääntää sisällöt 
kahdeksalle kielelle

• Huomioimme sisällön lisäämisessä esteettömyyden, eli muun muassa
lukuohjelmia käyttävät käyttäjät

• Olemme ottaneet käyttöön Google Adsin Display-mainonnan
• Olemme seuranneet aktiivisesti digitaalisen markkinoinnin toimenpiteiden

vaikuttavuutta ja teemme kampanjoiden optimointia
• Seuraamme verkkosivudataa säännöllisesti
• Olemme luoneet visitkajaani.fi-sivustolle viikko-ohjelman

• https://visitkajaani.fi/viikko-ohjelma/

https://visitkajaani.fi/viikko-ohjelma/


7. Vastuullisen matkailun osaamisen
ja palveluiden kehittäminen

• Olemme osallistuneet Visit Finlandin järjestämiin STF-koulutuksiin
• Olemme toimeksiantajana KAMK:in kv-opiskelijan opinnäytetyössä, jossa

selvitetään vastuullisen matkailun tilaa ja yritysten jo käytössä olevia hyviä
käytäntöjä Kajaani-Oulujärvellä

• Olemme kartoittaneet vastuullisen matkailun osaamisen koulutustarjontaa, 
jota hankkeen avulla tarjotaan alueen toimijoille



Tulevia toimenpiteitä

• TP1: Yhteistyön ja verkostoitumisen edistäminen
• Toimintatapoja kehitetään edelleen ja pyritään olemaan tiiviissä ja säännöllisessä yhteydessä alueen 

matkailuyrityksiin ja kulttuuritoimijoihin

• TP2: Innovointitoiminta palveluiden (tuotteiden) parantamiseksi
• Tarjotaan alueen kulttuuritoimijoille infoa tuotteistamisesta

• TP3: Kotimaan uudistavat matkailumarkkinointitoimenpiteet
• Osallistutaan Suoma-kiertueelle helmikuussa: Oulu ja Kuopio
• Visit Kajaani-Oulujärven digimarkkinointisuunnitelma on työn alla (sis. markkinoinnin vuosikello, USP-

kirkastus, visuaaliset linjat, kohderyhmämäärittely, sisältökalenteri, teemat, kampanjat ja 
kanavavalinnat)

• Kotimaan matkailun markkinointistrategia valmiiksi vuoden 2026 loppuun mennessä
• Vaikuttajavalinta

• TP4: Kansainväliset uudistavat matkailumarkkinointitoimenpiteet
• Kv-matkanjärjestäjien tapaamiset Vakantiebeurs (Utrecht, Hollanti) ja Matka Workshop (Helsinki)
• Vaikuttajavalinta

• TP5: Markkinointimateriaalien tuotanto
• Kulttuurikartta
• Valokuvatuotanto

• Itse ja ostopalveluna



Tulevia toimenpiteitä

• TP6: Asiakaskokemuksen kehittäminen digitaalisissa kanavissa
• Verkkosivuston kehittäminen
• Hakukoneoptimointi
• Suunnitteilla uutiskirjetyökalun hankinta

• TP7: Vastuullisen matkailun osaamisen ja palveluiden kehittäminen
• KAMK-opinnäytetyön valmistuminen – työn avulla laaditaan Visit Kajaani-Oulujärvi –sivustolle 

vastuullisesta matkailusta kertova sivu 



Kulttuurista uudistavaa vetovoimaa Kajaani-Oulujärven matkailuun –hanke

Maiju Jokipolvi
projektipäällikkö

maiju.jokipolvi@kajaani.fi / p. 0406402370

mailto:maiju.jokipolvi@kajaani.fi
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