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Tarkeitd puhelinnumeroita:

Yleinen hatdnumero

Poliisi

Sairaankuljetus
Kouluterveydenhoitaja Jonna Juntunen
Terveyskeskus / paivystys (paivisin)
Kainuun keskussairaala, péivystysapu
- &killinen sairastuminen tai tapaturma
Rehtori Arto Heikkinen
Varajohtaja Kati Tyni

Erityisopettaja Kati Tyni
Keittid/siistija

Perheneuvola

Myrkytystietokeskus

Seurakunta (kirkkoherranvirasto)

Talonmiespalvelut (Kiinteistonhoito Laine)

puhelinnumeroita ja séhkopostiosoitteita ks. liite 1.

112

112

112

044 2885366

08 61565322 keskus

116117

044 288 5246

040 8324480

040 8324480

044 7328505

044 797 4960

09 471 977 (suora) tai 0800 147 111

044 597 4753

0400 586 730


tel:0800%20147%20111
tel:+358445974753

Mika on Kriisi?

- onnettomuus koulussa, koulumatkalla

- oppilaan kuolema

- opettajan tai muun koulun henkilokuntaan kuuluvan kuolema
- oppilaan ldhiomaisen kuolema

- itsemurha / itsemurhan uhka

- vakava sairaus

- vakava vékivalta tai sen uhka

Kriisityon tavoitteet

Koulun kriisity®n tavoitteena on tunnistaa kriisit ja toimia niissa nopeasti, tehokkaasti ja hallitusti.
Kriisisuunnitelman avulla koulu vahvistaa yhteison ja sen jasenten kykyé selviytyé vaikeista
tilanteista ja siten myds tukea koulun henkildston jaksamista. Kriisin selvittdminen koulutasolla on
valttaméatontd, koska koulu on aina merkittavé paikka lasten ja nuorten eldmassé. Kouluyhteiso ja
sen jasenet voivat muodostaa vahvan suojaa ja turvaa antavan tuen kriisin kohdanneille.

Tiedottaminen kriisitilanteissa

Henkild, joka on saanut tiedon tapahtuneesta, tiedottaa siit4 rehtorille, tai jos rehtori ei ole paikalla
vararehtorille.

Vastuu kriisitilanteissa

- kokonaisvastuu kuuluu rehtorille

Rehtorin tehtavat:

informoi opettajakuntaa, oppilaita ja muuta koulun henkil6kuntaa tapahtuneesta
- antaa opettajalle ohjeita ja oikeata tietoa tapahtuneesta huhujen ehkaisemiseksi
- tiedottaa vanhemmille

- kutsuu kriisiryhmén avukseen

- hoitaa tarvittaessa yhteydet poliisiin

- hoitaa tarvittaessa yhteydet lehdistoon



toimintavastuu on aluksi lasnaolevalla aikuisella

opettajan ensisijaisena tehtdvané on Kriisitilanteessa huolehtia omista oppilaistaan

jokaisella yhteison jasenelléd on velvollisuus auttaa ja jokaisella on oikeus saada apua

vakavan Kriisin selvittelyn ja kasittelyn hoitaa koulun kriisiryhméa

Koulun Kriisiryhma

Rehtori

Opettajat

Kiertdva erityisopettaja
Kouluterveydenhoitaja

Sosiaalitydntekija

Kriisiryhman tehtavat

- ottaa selvaa tosiasioista

- sopii jatkotoimien organisoimisesta ja tiedottamisesta

- miettii tarvittavien toimien laajuuden, delegoinnin ja koordinoinnin
- harkitsee ulkopuolisen avun ja konsultaation tarpeellisuuden

- tiedottaa koulun henkilokunnalle asiasta

- pé&attda kuka vastaa tiedottamisesta koulun ulkopuolella ( jos on kysymys henkilokriisistd, on
tiedottamisesta ja asian kasittelytavasta sovittava perheen kanssa )

- péattdd kuka kertoo ja miten koulun oppilaille seké suunnittelee, mill tavoin estetddn huhujen
levidminen

- huolehtii, ettei kukaan j&& yksin vaikeassa tilanteessa
- kannustaa kuuntelemaan ja keskustelemaan asioista myds kotona

- vastaa koulun kriisivalmiudesta ja jarjestéé tarvittaessa koulutusta



Toimintamalleja eri kriisitilanteissa

Oppilaan kuolema

oppilaan kuolemasta ilmoittaa perheelle pappi, poliisi tai sairaala
tiedon saanut opettaja informoi rehtoria
rehtori varmistaa tiedon oikeellisuuden esim. omaisilta

rehtori ottaa yhteyttd oppilaan kotiin, esittdd osanoton koulun puolesta ja sopii kodin kanssa
yhteistydssa jatkotoimenpiteista

rehtori kertoo tapahtuneesta opettajille

lasketaan yhdessa lippu puolitankoon

kaikki kokoontuvat rehtorin johdolla saliin, jossa oppilaan muistoksi pidetéan hiljainen hetki
keskustelu luokissa kiireettomasti opettajan johdolla

muistaminen luokassa

rehtori ja luokanopettaja vierailevat oppilaan kotona ja vievat esim. surunvalitteluadressin
osallistuminen hautajaisiin kodin toivomusten mukaan

oppilaiden seurantaa mahdollisen ulkopuolisen avun tarpeen vuoksi

oppilaille ja henkilékunnalle mahdollisuus jalkipuintiin

Koulun henkilokuntaan kuuluvan kuolema

rehtori kertoo tapahtuneesta opettajakunnalle ja muulle henkilokunnalle
kokoontuminen saliin, missa rehtori tiedottaa tapauksesta oppilaille
hiljainen hetki / muistotilaisuus

lipun lasku puolitankoon

keskustelu luokissa opettajan johdolla

tarvittaessa viesti koteihin, kunnioittaen perheen toivomusta

perheen muistaminen

kriisiryhmén apu tarvittaessa



- jalkipuinti henkil6kunnalle tarvittaessa

- seurataan oppilaiden / henkil6kunnan jaksamista

Oppilaan laheisen ihmisen kuolema

tiedon saanut henkild informoi rehtoria

- rehtori tiedottaa asiasta tarvittaessa kriisiryhmélle

- rehtori tai opettaja sopii oppilaan ja perheen kanssa, miten tapahtuneesta mahdollisesti
keskustellaan luokassa

- luokan aktivointi oppilaan huomioimiseen

- opettajat ja terveydenhoitaja seuraavat oppilaan jaksamista ja selviytymistéa

Itsemurhan uhka

ota itsemurhapuheet aina vakavasti, &la vahattele

- puhu itsemurhalla uhanneen ( oppilaan, tydkaverin tms. ) kanssa

- kuuntele

- miettik&& yhdessd, mistd haetaan apua ( kouluterveydenhoitaja, tk-psykologi, laékéri )
- ota yhteys kotiin

- varmista asian jatkohoito



Itsemurha

oppilaan kuolemasta ilmoittaa perheelle pappi, poliisi tai sairaala
- tiedon saanut opettaja informoi rehtoria
- rehtori varmistaa tiedon oikeellisuuden esim. omaisilta

- rehtori ottaa yhteyttd oppilaan kotiin, esittdd osanoton koulun puolesta ja sopii kodin kanssa
yhteistydssa jatkotoimenpiteista

- rehtori kertoo tapahtuneesta opettajille

- lasketaan yhdessé lippu puolitankoon

- kaikki kokoontuvat rehtorin johdolla saliin, jossa oppilaan muistoksi pidetaan hiljainen hetki
- keskustelu luokissa Kiireettomasti luokanvalvojan tai opettajan johdolla

- muistaminen luokassa

- rehtori ja opettaja vierailevat oppilaan kotona ja vievat esim. surunvalitteluadressin

- osallistuminen hautajaisiin kodin toivomusten mukaan

- oppilaiden seurantaa mahdollisen ulkopuolisen avun tarpeen vuoksi

oppilaille ja henkilékunnalle mahdollisuus jalkipuintiin

VVakava sairaus

- rehtori / opettaja sopii kodin kanssa asian kertomisesta

- sairastuneen henkilén omaa mielipidettd on kunnioitettava

- kouluterveydenhoitaja antaa henkilékunnalle ensiapuohjeet kriittisten tilanteiden varalle
- rohkaistaan koulutovereita pitdmaan yhteytta sairaaseen

- poissaoleva oppilas / henkilokunnan jasen pidetddn lasna puhumalla hanesta

- oppilaiden ja henkil6kunnan seurantaa

- tarvittaessa jarjestetdén jalkipuinti



Onnettomuus koulussa

Valiton ensiapul!
Liséavaaran ehkaisy!
Halyta apua! 112

Muut opettajat avuksi!

oppilaat pois onnettomuuspaikalta sovittuun kokoontumispaikkaan
- silminnékijét erilleen, heista on pidettava erityista huolta

- tieto rehtorille, joka paikalle tultuaan ottaa vastuun jatkotoimista

- rehtori tiedottaa asiasta myds huoltajalle mahdollisimman pian

- rehtori tiedottaa asiasta kriisiryhmalle

- jarkyttyneimmat oppilaat lahetetaan kotiin vain aikuisen mukana

- JARKYTTYNYTTA OPPILASTA EI SAA JATTAA YKSIN

- asian jalkipuintia luokassa

- koteihin lahetet&an kirjallinen viesti asiasta tarvittaessa

- asian jalkipuintia henkilokunnan kanssa

- oppilaiden ja henkilékunnan seurantaa

Onnettomuus muualla kuin koulussa

- selvitetdan, mita todella on tapahtunut
- rehtori tiedottaa henkilokunnalle
- Opettajat tiedottavat luokille

- mitd tieddmme

- mitd emme tiedd

- huhupuheet katkaistaan

- keskustelu luokissa



Vakivaltatilanteet

Kun kohtaat aggressiivisen henkilon koulussa:
- pysy rauhallisena, ala ndyta pelkoasi, valta akkiliikkeita
- puhu rauhallisesti

- kaikkien koulussa tyoskentelevien aikuisten tulee huolehtia mahdollisuuksien mukaan
oppilaiden turvallisuudesta ja hélyttaa apua tarvittaessa

- tiedota asiasta rehtorille / opettajille
- kirjaa tapahtumat
- rehtori / opettajat paattavat toimintatavan tilanteen mukaan

- rehtori / opettajat jarjestavat jalkipuinnin ja sovittelun tarvittaessa

Paihteiden vaikutuksen alainen koulussa

- jos terveydenhoitaja on paikalla, oppilas / aikuinen viedaan hénen luokseen

- jos terveydenhoitaja ei ole paikalla, joku opettajista toimittaa oppilaan terveyskeskukseen
tutkittavaksi

- aikuinen ohjataan ty6terveyshuollon asiakkaaksi

- oppilasta koskeva epéily ilmoitetaan rehtorille, vanhemmille ja lastensuojeluviranomaiselle
- rehtori kertoo asian opettajille, jos he tarvitsevat tiedon opetus- ja kasvatustehtavasséan

- paihteiden vaikutuksen alaisena koulussa esiintynyt oppilas saa koulusta rangaistuksen, jos

asiasta ei seuraa muita, esim. poliisin rangaistustoimenpiteita

Kouluyhteison aikuisen Kriisi

- pyri myotéeldvaan keskusteluun asianomaisen kanssa
- 0soita, ettd valitat

- kun olet saanut asianomaisen luvan, ota yhteys kriisiryhmé&an, joka suunnittelee tukitoimet
huomioituaan asianosaisen toiveet

- jos asianosainen ei itse huomaa ilmeista avuntarvettaan, rehtori / vararehtori voi tarvittaessa
ké&ynnist&4 tukitoimet ( esim. tydterveyshuolto )



Ohijeita opettajalle luokkakeskusteluun

e Opettaja voi neuvoa oppilaita

- puhumaan vanhempien kanssa tapahtuneesta

- puhumaan ystévien kanssa

- kirjoittamaan runoja tai paivékirjaa

- kuuntelemaan musiikkia

- kdymaan tapahtumapaikalla / haudalla

- tekemaddn jotakin yhdessa esim. surevan perheen hyvéksi

e Keskustele avoimesti ja kunnioittavasti

- varaa aikaa ongelman kasittelyyn

- ota huomioon keskustelijoiden ik&

- valta abstrakteja selityksia

- pyri vdhentdmadan véarinkasityksia ja epéaselvyyksia

- suhtaudu myonteisesti kysymyksiin ja keskusteluun

- valmistaudu siihen, ettd keskustelu saattaa olla myds lyhyt

e Rohkaise oppilaita tunteiden kasittelyyn
- nayta omat tunteesi, mutta ala anna niille valtaa

- puhu oppilaiden kanssa kuoleman aiheuttamasta pelosta
puhu oppilaiden kanssa mahdollisista syyllisyydentunteista



Jalkipuintikeskustelu luokassa

Opettajan oman jalkipuinnin pitad olla kunnossa, ennen kuin han jarjestad keskustelun luokassa. On
hyvéa noudattaa periaatetta, ettd asiantuntija auttaa opettajaa, opettaja auttaa luokkaa. Jos opettaja ei
kuitenkaan pysty kasittelemé&an asiaa luokassa, neuvotellaan kuka sen tekee.

o Esittely

- mitd tunnilla kasitellaan?

- miksi?

- keskustellaan, koska Kriisitilanteen aiheuttamista reaktioista puhuminen on tarke&a

e S3annodt

- el juoruilla toisten puhumisia, mutta omista asioistaan saa puhua
- el puhepakkoa

e Tosiasiat

- opettaja kertoo tosiasiat

e Ajatukset

- mika tuntui pahimmalta?

- ajatteliko joku muu samoin?

- ensimmainen ajatus? Kaydaan lapi ajatuksia tilanteen edetessa.
e Reaktiot

- mitd kuulit, tunsit, haistoit?

- mita teit?

- reagoiko joku muu samoin?

- autetaan I6ytdmaan samanlaisia tuntemuksia kuin muilla

e Opettaja voi antaa neuvoja oppilaille

- keskustelu oppilastoverien ja kotivaen kanssa
- opastusta kaantya kouluterveydenhoitajan puoleen

e Yhteenveto ja paatos

- suunnitellaan mydhempid tapahtumia ( esim. hautajaiset )
- ajatuksiin positiivisuus elamén jatkumisesta

LIITE 1.



Puhelinnumeroita ja s-postiosoitteita

Perheneuvola 044 797 4151

Jonna Juntunen 044 2885366
jonna.m.juntunen@paltamo.fi

Arto Heikkinen 044 2885246
arto.heikkinen@paltamo.fi

Kaisa Toivonen 044 7500727

(Korpitie alakoulu) kaisa.toivonen@paltamo.fi

Eija Kurkinen-Kauppila 044 2885 426
(Korpitie ylakoulu/lukio) eija.kurkinen-kauppila@paltamo.fi
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